
Отчет об исполнении государственного задания на оказание государственной услуги

по состоянию на 31 декабря 20 20 года

Краевое государственное бюджетное учреждение социального обслуживания "Железногорский дом-интернат для граждан пожилого возраста и инвалидов”

АЭ20 Предоставление социального обслуживания в стационарной форме включая оказание социально-бытовых услуг.социалыю-медицинскнх услуг,социально-психологических услуг,социально-педагогических услуг,социально-трудовых услуг, 
социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности,в том числе детей-инвалидов

103,0
Гос.заданис по гос.услугс 

выполнено в полном

Критерии оценки 
выполнения 

государственного 
задания

Наименование показателя Единица
измерения Формула расчета Кпл

1
Кф

Характеристика
причин

отклонения от 
запланированных 

значений

Источник (и) информации о 
фактическом значении 

показателя
ю К Общая итоговая

1 2 3 4 5 6 ‘ 7 8 9 10

Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Показатель качества 
государственной 

услуги

1 Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в 
рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с 
организацией, от общего числа получателей социальных услуг

%

В/АЧ00, где:
А -  общее кол-во граждан, получивших соц.услуги в учр-ии сои. обслуживания, включая 
получателей срочных соц.услуг. за отчетный период, человек:
В -  кол-во граждан, заключивших договор о соц.обслуживании 
с учр-см соц/.обслуживания в рамках ИП за отчетный период, человек.

100 100,0
Обслужено 54МСУ. со 

всеми заключены 
договоры

1 Журнал регистрации договоров.
2. Приказы о снятии со стационарного 

обстукивания.
и приказы о принятии на стационарное 

социальное обслуживание,
3. Регистр ПСУ. (См. Пояснительную 

записку)

100,0 100,0 100,9

2. Количество нарушений санитарного и пожарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок

единицы 0 нарушений - 100%. менее 5 нарушений - 90%. более 5 нарушений - 89% 0 0
Журнал учета проверок, проводимых 

органами государственного 
контроля(надзора). ор!анами 

муниципального контроля

100,0
Гос.заданис но 

гос.услугс выполнено 
в полном объеме

Гос.заданне по гос.услугс 
выполнено в полном 

объеме

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных 
социальных услугах %

В/АМОО. где:
А -  общая численность получателей соц. услуг в учр-ии. ответивших на вопрос о качестве в 
рамках ежегодного опроса «Декада качества», человек.
В -  численность получателей соц. услуг в учр-ин. ответивших на вопрос о качестве в рамках 
ежегодного опроса «Декада качества «положительно», человек.

90 100,0
Опрошены 50 

ПСУ. 11оложител ию 
ответили 50чсловск.(См 
Пояснительную записку)

опрос ПСУ в рамках «Декады качества- 
2020» предоставления государственных 
услуг в сфере социальной поддержки и 

социального обслуживания гражчан(См. 
пояснительную записку)

100,0

4. Укомплектование организации специалистами, оказывающими 
социальные услуги %

В/АМ00. где:
А -  общее кол-во штат.сдиниц основного профиля на отчетную дату, единиц.
В -  кол-во замешенных (занятых) штат, единиц специалистов основного профиля на отчетную 
дату, единиц.

90 100,0

1 Ю V. КЦ.1Л'1ЬЫ ВЦ
единиц по шташому 

расписанию 15.5, 
фактически замещено 
15.5 единиц, в т.ч. 0.5

Справка об укомплектованности 
работниками основного профиля в 

КГБУСО.
Штатное расписание учреждения; 

Трудовые договоры

100,0

5 Доступность получения социальных услуг в организации % согласно приложению 70 70,0 Приложение к 1*3 “Запрос в КГБУ по 100,0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания %

А/ВМ00. где:
А -  количество выполненных мероприятий плана, кол-во мероприятий.
В -  общее количество мероприятий плана учреждения, напрвленных на совершенствование 
деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью повышения качества 
социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий

95 100,0
План мсронрия1ий по повышению 

качества и эффективности оказания услуг 
на 2020т

100,0

Объем
государственной

услуги
1. Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 53 54 Индивидуальные программы ПСУ 101,9 101,9 Гос.заданис по гос.услуге 

выполнено в полном объеме

Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Показатель качества 
государственной 

услуги

1 Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги в 
рамках заключенных договоров о социальном обслуживании с 
организацией, от общего числа получателей социальных услуг

%

В/АМ00. где:
А -  общее кол-во граждан. получ1шшнх соц.услуги в учр-ии соц. обслуживания, включая 
получателей срочных соц.услуг. за отчетный период, человек;
В -  кол-во граждан, заключивших договор о соц.обслуживании 
с учр-см сои/.обс.туживания в рамках ИП за отчетный период, человек.

100 100,0
Обслужено 8 ПСУ, со 

всеми заключены 
договоры

1 Журнал регистрации договоров.
2. Приказы о снятии со стационарного 

обслуживания;
и приказы о принятии на стационарное 

социальное обслуживание.
3. Регистр ПСУ. (См. Пояснительную 

записку)

100,0 100,0 105,0

2 Количество нарушений санитарного и пожарного законодательства в 
отчетном году, выявленных при проведении проверок

единицы 0 нарушений - 100%. менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 0
Журнал учета проверок, проводимых 

органами государственного 
контраля(|1алзора), органами 

муниципального контроля

100,0
Гос.заданис по 

гос.услугс выполнено 
в полном объеме

Гос.заданне по гос.услуге 
выполнено в полном 

объеме

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных 
социальных услугах %

В/АМ00. где:
А -  общая численность получателей соц. услуг в учр-ии, ответивших на вопрос о качестве в 
рамках ежегодного опроса «Декада качества», человек.
В -  численность получателей соц. услуг в учр-ии, ответивших на вопрос о качестве в рамках 
ежегодного опроса «Декада качества «положительно», человек.

90 100,0
Опрошены 50 

ПСУ. 11оложительно 
ответили 50человек.(См 
Пояснительную записку)

опрос ПСУ в рантах «Декады качества- 
2020» предоставления государственных 
услуг в сфере социальной поддержки и 

социального обслуживания грлжлан(См. 
пояснительную записку)

100,0

4. Укомплектование организации специалистами, оказывающими 
социальные услуги %

В/АМОО. где:
А -  общее кол-во штат.сдиниц основного профиля на отчетную дату , единиц 
В -  кол-во замешенных (занятых) штат, единиц специалистов основного профиля на отчетную 
дату, единиц.

90 100,0
единиц по штатному 

расписанию 15,5, 
фактически замешено 
15,5 единиц, в т.ч. 0.5

Справка об укомплектованности 
работниками основного профиля в 

КГБУСО.
Штатное расписание учреждения; 

Трудовые договоры

100,0

5. Доступность получения социальных услуг в организации % согласно приложению 70 70,0 Приложение к Р3 “Запрос в КГБУ но
100,0

6 Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания %

А/ВМ00. где:
А -  количество выполненных мероприятий плана, кол-во мероприятий 
В -  обшсс количество мероприятий плана учреждения, напрвленных на совершенствование 
деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью повышения качества 
социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий

95 100,0
План мероприятий по повышению 

качества и эффективности оказания услуг 
на 2020г.

100,0



Объем
государственной 1 Численность граждан, получивших социальные услуги чел. 6 8 ИнЛИШ1Луя.1ЫШС программы ПСУ 110,0 1 1 0 ,0

Гос.задание по гос.услуге 
выполнено в полном объеме

усл уги

Предоставление социального обслуживания в стационарной форме включая оказание социально-бытовых услуг,социально-медицинских услуг.социально-психологнческнх услуг,социально-педагогических услуг,социально-трудовых услуг, социально- 
правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности,в том числе детей-инвалидов

103,0

Гос.залание выполнено в 
полном объеме

Руководитель
учреждения



краевое государственное бюджетное учреждение 
социального обслуживания 

«Железногорский дом-интернат для граждан 
пожилого возраста и инвалидов»

ул. Парковая, д. 20, Красноярский край, г. Железногорск, 662971 
телефон (8-39197) 5-16-49, Е -  шаП: КОВЦ-бот-т1егпа1@таП.ги 

ОГРН 1022401405784 ИНН/КПП 2452011072/245201001

№ у  от 11.01.2021

Пояснительная записка к 
отчету об исполнении государственного задания 

на оказание государственной услуги

1. Наименование государственной услуги, оказываемой краевым государственным 
бюджетным учреждением социального обслуживания «Железногорский дом-интернат для 
граждан пожилого возраста и инвалидов" (далее - Учреждение).

Предоставление социального обслуживания в стационарной форме, включая оказание 
социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, 
социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг в 
целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих 
ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов.

2. Категории потребителей государственной услуги
Гражданин полностью или частично утративший способность либо возможности 

осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные 
жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности.

3. Государственное задание на 31 декабря 2020г. выполнено на 103,0 %.

ЗЛ.Показатели, характеризующие объем государственной услуги:
При плановой коечной мощности 55 чел. за 2020 год в учреждении получили 

государственную услугу 62 получателя социальных услуг:
- по категории Гражданин частично утративший способность либо возможности 

осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные
жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности -54 
ПСУ - Объем государственной услуги составил 100,9 %;

- по категории Гражданин полностью утративший способность либо возможности 
осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные
жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности -  8 
ПСУ -  Объем государственной услуги составил 105 %.

Объем государственной услуги по учреждению составил 103,0 %.

Причины отклонения от запланированных значений показателя «Доля получателей 
социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о 
социальном обслуживании с организацией, от общего числа получателей социальных услуг»:

Поступили новые получатели социальных услуг:

Ф.И.О. ПСУ Дата выдачи 
путевки

№ путевки 
министерства соц. 
Политики
Красноярского края

№ договора о 
предоставлении 
социальных услуг

Дата договора, 
приказа о постановке 
на стационарное 
обслуживание

№ приказа о 
принятии на 
стац.соц. обсл.

А ни сахаров  В.М . 23.01.2020 261 151 31.01.2020 7



Кныряков А.А. 27.01.2020 278 152 31.01.2020 9

Починкова Е.С. 20.02.2020 400 153 03.03.2020 19

Вебер В.И. 21.09.2020 956 156 23.09.2020 52

Ровных В.Ф. 21.09.2020 957 155 02.10.2020 57

Сняты со стационарного социального обслуживания в связи со смертью следующие 
получатели социальных услуг :______________________________________________________

Ф.И.О. ПСУ Дата смерти Свидетельство о 
смерти Дата выдачи Дата

приказов

№ приказа 
о снятии 

со стацио
нарного 

обслужива 
ния

№ приказа 
о
перерасчет 
е и 
возврате 
денежных 
средств

Кол-
во
дней
возв
рата

Ермолович А.И. 19.01.2020 Ш-БА №613373 20.01.2020 20.01.2020 3 4 13

Шиш В.П. 09.02.2020 Ш-БА № 657564 10.02.2020 10.02.2020 15 16 21
Смирнова- 
Васильевна А.П. 24.03.2020 Ш-БА № 657754 25.03.2020 25.03.2020 34

Нестеренко В.Н. 26.04.2020 Ш-БА № 657864 28.04.2020 27.04.2020 39

Осипова А.Я. 31.07.2020 Ш-БА № 658286 03.08.2020 31.07.2020 43

Сафиуллин Ш.Ш. 19.08.2020 Ш-БА № 658358 20.08.2020 19.08.2020 45 46 13

Ровных В.Ф. 15.11.2020 Ш-БА № 658834 16.11.2020 15.11.2020 67

Починкова Е.С. 16.11.2020 Ш-БА № 658883 20.11.2020 16.11.2020 68

Билык С.М. 03.12.2020 Ш-БА № 659009 07.12.2020 04.12.2020 84

Кабаев Н.С. 16.12.2020 Ш-БА №659108 21.12.2020 16.12.2020 99 100 43

Половинкин И.С. 27.12.2020 Ш-БА №659108 29.12.2020 28.12.2020 102 103 5

Выехали из учреждения получатели социальных услуг :

Ф.И.О. ПСУ
Дата
выдачи
путевки

№ путевки 
министерств 
а соц. 
политики 
Красноярске 
го края

Место выбытия

Дата
приказа о 
снятии со 
стационар 
ного
обслужива
ния

№ приказа о 
снятии со 

стационарно 
го

обслуживани
я

№ приказа о 
перерасчете 
и возврате 
денежных 
средств

Кононенко Б.Н. 16.03.2020 518 Автономная некоммерческая 
организация Центр социальных 
проектов «Живоносный 
источник»

20.03.202
0

31

Кныряков А.А. Место основной прописки 
по личному заявлению

20.11.202
0

70

Переведены на постельный режим:
- ПСУ Гращенкова Л.Ф. с 01.04.2020г.(приказ № 33 от 26.03.2020г.);
- ПСУ Половинкин И.С. с 30.04.2020г.(приказ № 39 от 29.04.2020г.).
3.2. Показатели, характеризующие качество государственной услуги:

3.2.1. Причины отклонения от запланированных значений показателя «Доля получателей 
социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о 
социальном обслуживании с организацией, от общего числа получателей социальных услуг»: 
отсутствуют.

3.2.2. Причины отклонения от запланированных значений показателя «Количество 
нарушений санитарного и пожарного законодательства в отчетном году, выявленных при 
проведении проверок»: отсутствуют.



3.2.3. Причины отклонения от запланированных значений показателя «Удовлетворенность 
получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах»: отсутствуют.

Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах по 
результатам опроса в рамках «Декады качества- 2020» предоставления государственных услуг в 
сфере социальной поддержки и социального обслуживания граждан составил 100%.

Опрошены 50 получателей социальных услуг. Все удовлетворены качеством 
предоставляемых социальных услуг.

3.2.4. Причины отклонения от запланированных значений показателя «Укомплектование 
организации специалистами, оказывающими социальные услуги»: отсутствуют.

Укомплектование организации специалистами, оказывающими социальные услуги, на 
31.12.2020 г. -  100%.

Согласно Приложению «Справка об укомплектованности учреждения работниками 
основного профиля в КГБУ СО» количество единиц по штатному расписанию 15,5, фактически 
замещено 15,5 единиц, в т.ч. 0,5 ставки медицинской сестры по массажу заняты совмещением.

3.2.5. Причины отклонения от запланированных значений показателя «Доступность 
получения социальных услуг в организации»: отсутствуют.

Доступность получения социальных услуг в организации согласно Приложению "Запрос в 
КГБУ по доступности для определения показателя качества для ГЗ 2020 года" на 31.12.2020г. 
составляет 70%.

3.2.6. Причины отклонения от запланированных значений показателя «Повышение качества 
социальных услуг и эффективности их оказания»: отсутствуют.

Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания согласно Плану 
мероприятий по повышению качества и эффективности оказания услуг на 2020г. за 2020г. 
составило 100%.

В учреждении по состоянию на 31.12.2020 года проживают 49 человека, из них:
29 ПСУ -  инвалиды.

3.3. Предложения по корректировке показателей, характеризующих объем 
государственной услуги: отсутствуют.

3.4. За учреждением по состоянию на 31.12.2020г. отсутствует долгосрочная и 
просроченная кредиторская и дебиторская задолженность.

3.5. За 2020 год стационарное социальное обслуживание в учреждении предоставлено 62 
получателю социальных услуг, из которых:

- 27 приняты на стационарное обслуживание до 01.01.2015г.,
- 35 приняты на стационарное обслуживание после 01.01.2015г.
Сумма платы получателей социальных услуг по учреждению за 2020г. составила 

8011544,19 рубля.
В рамках действующего законодательства:
-Сумма платы , рассчитанной на основании приказа по учреждению № 08 от 15.01.2020г. 

«Об утверждении платы за стацонарное обслуживание( предоставление социальных услуг в 
2020г)» для получателей социальных услуг, принятых на стационарное социальное 
обслуживание до 01.01.2015г. с учетом расчетного (предельного) размера ежемесячной платы по 
учреждению 14692 рубля 58 копеек с учетом возвратов составила 3809516,57 рубля.

-Сумма платы , рассчитанной на основании приказа по учреждению № 07 от 15.01.2020г. 
«О проведении перерасчета Платы за стацонарное обслуживание( предоставление социальных 
услуг в 2020г)» для получателей социальных услуг, принятых на стационарное социальное 
обслуживание после 01.01.2015г. с учетом расчета среднедушевого дохода и возвратов составила 
4202027,62 рубля.

Директор КГБУ СО 
«Железногорский дом-интернат»

Исполнители: Е. А.Блохина, тел (8-3919) 72-81-12 , КСВЦДот-т1егпа1@.та11.ги



Приложение к отчету о выполнении госзадания

Справка об укомплектованности учреждения работниками основного профиля 
в краевом государственном бюджетном учреждении социального обслуживания

КГБУСО "Железногорский дом-интернат для граждан пожилого возраста и инвалидов"
по состоянию на 31.12.2020

№
п/п

Н аим енование долж ности  по ш татном у  
расписанию

К оличество  
единиц по 
ш татном у  
расписани  

ю

Ф актш  
зя  м е ш е н о

чески
И Т Я Т Н К 1 *

О тклонение
(гр.З-гр.4)

П ричины
отклонения

Всего в т.ч. 
вн.совм- 

во
1 2 3 4 5 6 7
1 Воспитатель 0 0 0 0
2 Дежурный по режиму 5 5 0 0
3 Медицинская сестра 2 2 0 0
4 Медицинская сестра диетическая 0 0 0 0
5 Медицинская сестра палатная 0 0 0 0
6 Медицинская сестра палатная (постовая) 0 0 0 0

7 Медицинская сестра по диетпитанию 0 0 0 0
8 Медицинская сестра по массажу 0,5 0,5 0 0
9 Медицинская сестра по физиотерапии 0 0 0 0

10 Медицинская сестра процедурного 
кабинета

0 0 0 0

11 Медицинская сестра физиокабинета 0 0 0 0
12 Медицинская сестра физиолечения 0 0 0 0
13 Медицинский дезинфектор 0 0 0 0
14 Младшая медицинская сестра по уходу 

за больными
6 6 0 0

15 Младший медицинский брат по уходу за 
больными

0 0 0 0

16 Санитарка 0 0 0 0
17 Социальный работник 0 0 0 0
18 Специалист по реабилитации инвалидов 0 0 0 0

19 Специалист по социальной работе 2 2 0 0
20 Санитарка(мойщица) 0 0 0 0

Итого 15,5 15,5 0 0 0

Р§: 0,5 ставки медицинской сестры по мй&сажу заняты совмещением

Руководитель учреждения

Специалист по кадрам

Е.Н. Приступ

В.В.Белявская



Фактическое значение к 5 показателю по качеству

№  п/п Н аи м енование  учреж дения
код

учреж дения

В озм о ж н ость  сопро во ж д е ни я  
получателя со ци ал ь ны х  услуг 

(2 бал л а) в том  числе:
В озм о ж н ость  для са м о сто ятел ьно го  п е р е д в и ж е н и я ^  

сум м е  4 балла), в том  числе: Н ал ичие  д оступа  к инф орм ации (в сум м е 4 балл а)

И то го

Р а с ч е т  

п о ка з а т е л я  
д о с т у п н о с т ь  

п о л у ч е н и я  
с о ц и а л ь н ы х  

у с л у г  в  

о р га н и з а ц и и  
(п р о ц е н т )

при
передвиж ении  
по те рритории  
учреж д ения  (1 
балл )

при
пользовании  
услугам и  (1 
балл )

по
территори
и
учреж ден
ИЯ
соцобслу
ж ивания
(1балл)

при входе 
и
выходе(1
балл)

внутри организации  
(в том  числе  для 
передвиж ения  в 
креслах-колясках), 
вклю чая д о ступное  
р азм ещ ени е  
о бо руд ование  и 
носителей 
инф орм аци и  (1 
балл)

в озм о ж но сть  
отд ы ха  в 
сидячем  
полож ении  
(1 балл )

дублировани  
е  те ксто в ы х  
сообщ ений  
голосовы м и 
сооб щ ениям  
и (1 балл )

д уб л и р ов а ни е  
голосовой  
инф орм аци и  
тнкстовой  
и нф орм аци ей  
, надписям и  и 
(ил и )световы  
ми си гна л а м и  
(1 балл )

оснащ ени е  
знакам и, 
вы полненны м  
и р ел ьеф но
точечны м  
ш риф том  
Брайля, 
озна ко м л ен и е  
с  их пом ощ ью  
с  надписям и, 
знакам и и 
иной
текстовой  и 
граф ической  
инф орм аци ей 
на
территории  
у ч р е ж д е н и я (1 
балл)

инф о р м и р о ва ни е  о 
пред о ста вл я ем ы х 
со ц и а л ь н ы х  услугах  с 
и спол ьзованием  
русского  ж е сто во го  
я зы ка (сур д о п е р е в о д а ) 
(1 балл )

1

КГБУСО "Железногорский 
дом-интернат для граждан 
пожилого возраста и 
инвалидов"

412 1

1 1 1 1 1 1 7 70
0 0
0 0
0 0

В с е го


