
Отчет 'об исполнении государственного задания на оказание государственной услуги

по состоянию на 31 декабря____________________________________________________________ 20 23 гола

Краевое государственное бюджетное учреждение социального обслуживания "Железногорский дом-интернат для граждан пожилого возраста и инвалидов"

АЭ20
104,0

Предоставление социального обслуживания в стационарной форме включая оказание социально-бытовых услуг,социально-медицинских услуг,социально-психологических услуг,социально-педагогических услуг,социально-трудовых услуг, р<ц. 1а>:1ан11С „0 гос услуге 
социально-правовых услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жизнедеятельности^ том числе детей-инвапидов выполнено в полном

Критерии оценки 
выполнения 

государственного 
задания

Наименование показателя Единица
измерения Формула расчета Кпл Кф

I

Характеристика 
причин 

отклонения от 
запланированных 

значений

Источник(и) информации о 
фактическом значении 

пока за теля
К| К Общая итоговая

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Гражданин частично утративший способность либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

Показатель качес тва 
государственной 

услуга

1 Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от 
общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании

%

В/А’ 100. где:
А -  общее кол-во граждан, получивших соц.услуги и учр-ии соц. обслуживания, включая 
получателей срочных соц.услуг, за отчетный период, человек.
В -  кол-во 1раждан, заключивших договор о соц. обслуживании 
с учр-ем сон/.обслуживания в рамках ИЛ за отчетный период, человек.

90 88.2
Обслужено 60 ПСУ, со 

всеми заключены 
до| опоры

1 Журнал регистрации договоров.
2. Приказы о снятии со стационарного 

обслуживания:

социальное обслуживание:
3. Регистр ПСУ. (См. Пояснительную

98,0 97,9 104,0

2. Количество нарушений санитарного законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок

единицы 0 нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%. более 5 нарушений - К9% 0 1

Журнал учета проверок, проводимых

кон гроля( надзора). органами 
муниципальною контроля

90,0 Гос. задание но 
гос.услуге выполнено

Гос ладан не по гос.услуге 
выполнено в полном 

объеме

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных 
социальных услугах

%

В/А "100. где:
А -  общая численность получателей соц. услуг в учр-ии. ответивших на вопрос о качестве в 
рамках ежегодного опроса «Декада качества», человек
В -  численность получателей соц. услуг в учр-ии. ответивших на вопрос о качестве в рамках 
ежегодного опроса «Декада качества «положительно», человек.

90 1 0 0 ,0

Опрошены 48 
ПСУ.11о;южитсльно

Поясни телытуло записку

опрос ПСУ в рамках ..Декады качества- 
202?» предоставления государственных 
услуг в сфере социальной поддержки и 

социального обслуживания гражлан(Сч.
1 0 0 ,0

4. Укомплектование организации специалистами, оказывающими 
социальные услуги

%

В/А* 100, где:
А -  общее кол-во штат.сдиниц основного персонала на отчегнуто дату , единиц.
В -  кол-во замешенных (занятых) штат, единиц специалистов основного профиля на отчетную 
дату, единиц.

90 89,6

По Справке количество 

фактически замешено
Р*б<> КГБУСО: Р°ФИ 
Штатное расписание учреждения;

99,6

5 Доступность полу чения социальных услуг в организации % согласно приложению 70 80,0 1 0 0 .0

6. Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания %

А/В* 100. где:
А -  количество выполненных мероприятий плана, кол-во мероприятий.
В общее количество мероприятий плана учреждения, наирвленных на совершенствование 
деятельности при предоставлении социального обслуживания с целью повышения качества 
социальных услуг и зффективности их оказания, кол-во мероприятий.

95 1 0 0 ,0
на 2023г.

1 0 0 .0

Объем
государственной

услуги
! Численность граждан, полу чивших социальные услуги чел. 53 60 Индивидуальные программы ЦСУ 110.0 110,0

Г ос. задание но гос.услуге 
выполнено в полном объеме

Гражданин полностью утративший способность либо возможность осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности

1 Доля получателей социальных услуг, получающих социальные услуги от 
общего числа полу чателей социальных услуг, находящихся на социальном 
обслуживании

%

В/А* 100, где:
А -  общее кол-во граждан, получивших соц.услуги в учр-ии соц. обслуживания, включая 
получателей срочных соц.услуг, за отчетный период, человек.
В -  кол-во граждан, заключивших договор о соц.обс луж ива н и и 
е учр-ем соц/ обслуживания в рамках ИЛ та отчетный период, человек.

10 11.8
Обслужено 8 ПСУ, со

1.Журнал регистрации договоров, 

обслуживания;
и приказы о принятии на стационарное 

3. Регистр ПСУ. (См 11оясни тельную

100.0 98.3 104,1

2. Количество нару шений санитарного законодательства в отчетном году, 
выявленных при проведении проверок

единицы 0  нарушений - 100%, менее 5 нарушений - 90%, более 5 нарушений - 89% 0 1
Журнал учета проверок, проводимых 

органами государственного 
юн трол«<надзора). органами 
муниципального контроля

90.0 Гос.задание но 
гос.услуге выполнено

Гос.заланис по гос.услуге 
выполнено в полном 

объеме

Показатель качества 
государственной

3.Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных 
социальных услу гах

%

В/А* 100. где:
А -  общая численност ь получателей соц. услуг в учр-ии, ответивших на вопрос о качестве в 
замках ежегодного опроса «Декада качества», человек
В численность получателей соц. услуг в учр-ии. ответивших на вопрос о качестве в рамках 
ежегодного опроса «Декада качества «положительно», человек.

90 100.0
Опрошены 48 

П О  Положительно 
ответили 48 чсловекМСм 
Пояснительную записку)

опрос ПСУ в рамках «Декады качеетна- 
2023» предоставления государственных

социального обслуживании тражлан(Си.
100.0

4. Укомплектование организации специалистами, оказывающими 
социальные услу ги

%

В/А*НИ), где
А -  общее кол-во штат единиц основного профиля на отчетную дату, единиц.
В -  кол-во замешенных (занятых) штат, единиц специалистов основного н|>офцля на отчетную 
дату, единиц.

90 89,6

По Справке количество Справка об укомплектованности 
работниками основною профиля в

КГБУСО; 99.6

5. Досту пность получения социальных услуг в организации % согласно приложению 70 80,0 100.0



6 Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания %

А/В" 100, где:
А количество выполненных мероприятий плана, кол-во мероприятий.
В общее количество мероприятий плана учреждения, папрвленных на совершенствование 
деятельност и при предоставлении социального обслуживания с целью повышения качества 
социальных услуг и эффективности их оказания, кол-во мероприятий.

95 1 0 0 ,0
на 202?!

1 0 0 ,0

Объем
государственной

УСЛУГИ

1 Численность граждан, полу чивших социальные у слу ги чел. 6 8 Индивидуальные программы ПСУ 1 1 0 .0 1 1 0 .0
Госладанне но гос услуге 

выполнено н полном объеме

Предоставление социального обслуживания в стационарной форме включая оказание социально-бытовых услуг,социально-медицинских услуг.соцнально-психологических услуг,социально-педагогических услуг,социально-трудовых услуг, социально-правовых 
услуг, услуг в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничения жи?недеятельности.в том числе детей-инвалидов

104.0

Гослааание выполнено в 
полном объеме



Приложение к отчету о выполнении госзадания

Справка об укомплектованности учреждения работниками основного профиля 
в краевом государственном бюджетном учреждении социального обслуживания

КГБУСО "Железногорский дом-интернат для граждан пожилого возраста и инвалидов"
по состоянию на 31.12.2023

№
п/п

Наименование должности по штатному 
расписанию

Количество 
единиц по 
штатному 
расписани 

ю

Фактш
з я м е ш е н о

!ески
П Т Я Т Н К 1 Х

Отклонение
(гр.З-гр.4)

Причины
отклонения

В сего В т .ч . 

вн .совм - 

во

1 2 3 4 5 6 7
1 Воспитатель 0 0 0 0

2 Дежурный по режиму 5 4 0 1 вакансия 1.0
3 Медицинская сестра 2 2 0 0

4 Медицинская сестра диетическая 0 0 0 0

5 Медицинская сестра палатная 0 0 0 0

6 Медицинская сестра палатная (постовая) 0 0 0 0

7 Медицинская сестра по диетпитанию 0 0 0 0

8 Медицинская сестра по массажу 0 ,5 0 ,5 0 0
9 Медицинская сестра по физиотерапии 0 0 0 0

10 Медицинская сестра процедурного 
кабинета

0 0 0 0

11 Медицинская сестра физиокабинета 0 0 0 0
12 Медицинская сестра физиолечения 0 0 0 0
13 Медицинский дезинфектор 0 0 0 0
14 Младшая медицинская сестра по уходу 

за больными
6 6 0 0

15 Младший медицинский брат по уходу за 
больными

0 0 0 0

16 Санитарка 0 0 0 0
17 Старшая медицинская сестра 1 1 0 0
18 Врач 0 ,5 0 ,5 0 0
19 Социальный работник 0 0 0 0
20 Специалист по реабилитации инвалидов 0 0 0 0
21 Специалист по социальной работе 2 2 0 0
22 Психолог 1 1 0 0
23 Культоргани зато р 1 0,4 0 0,6 вакансия 0.6
24 Сестра-хозяйка 0 ,5 0 ,5 0 0
25 Кастелянша 0 ,5 0 ,5 0 0
26 Парикмахер 0 ,5 0 ,5 0 0
27 Уборщик служебных помещений 4,5 3,5 0 ,5 1 вакансия 1.0
28 Сан итар ка(м о й щи ца) 0 0 0 0

Итого 25 22,4 0,5 2,6

РЗ: 0,5 ставки медицинской сестры по массажу заняты совмещением. 0,4 ставки кульорганизатора 
занята внешним совместительством. у

И.содиректора \  А.С.Пугин

Специалист по кадрам А.Н. Одинцова



Фактическое значение к 5 показателю по качеству

№ п/п Наименование учреждения
КОД

учреждения

Возможность сопровождения 
получателя социальных услуг 

(2 балла) в том числе:
Возможность для самостоятельного передвижения^ 

сумме 4 балла), в том числе: Наличие доступа к информации (в сумме 4 балла)

Итого

Расчет 
показателя 

доступность 
получения 

социальных 
услуг в 

организации 
(процент)

при
передвижении 
по территории 
учреждения (1 
балл)

при
пользовании 
услугами (1 
балл)

ПО
территори
и
учрежден
ИЯ
соцобслу
живания
(1балл)

при входе 
и
выход е(1 
балл)

внутри организации 
(в том числе для 
передвижения в 
креслах-колясках), 
включая доступное 
размещение 
оборудование и 
носителей 
информации (1 
балл)

возможность 
отдыха в 
сидячем 
положении 
(1 балл)

дублировани 
е текстовых 
сообщений 
голосовыми 
сообщениям 
и (1 балл)

дублирование 
голосовой 
информации 
тнкетовой 
информацией 
, надписями и 
(или)световы 
ми сигналами 
(1 балл)

оснащение 
знаками, 
выполненным 
и рельефно
точечным 
шрифтом 
Брайля, 
ознакомление 
с их помощью 
с надписями, 
знаками и 
иной
текстовой и 
графической 
информацией 
на
территории 
учреждения (1 
балл)

информирование о 
п ред оста в л яе м ых 
социальных услугах с 
использованием 
русского жестового 
языка (сурдоперевода) 
(1 балл)

1

К Г Б У С О  " Ж е л е з н о г о р с к и й  
д о м -и н т е р н а т  д л я  гр а ж д а н  

п о ж и л о го  в о зр а с т а  и 
и н в а л и д о в "

412

1 1 1 1 1 1 1 8 80
0 0
0 0
0 0

Всего



краевое государственное бюджетное учреждение 
социального обслуживания 

«Железногорский дом-интернат для граждан 
______пожилого возраста и инвалидов»_________
ул. Парковая, д. 20, Красноярский край, г. Железногорск, 662971 
телефон (8-39197) 5-16-49, Е - т а П :  КОВЦ-с1от-т1егпа1@,та11.ги 

ОГРН 1022401405784 ИНН/КПП 2452011072/245201001

№ 6 от 10.01.2024 г.
Пояснительная записка к 

отчету об исполнении государственного задания 
на оказание государственной услуги

1. Наименование государственной услуги, оказываемой краевым государственным 
бюджетным учреждением социального обслуживания «Железногорский дом-интернат для 
граждан пожилого возраста и инвалидов" (далее - Учреждение).

Предоставление социального обслуживания в стационарной форме, включая оказание 
социально-бытовых услуг, социально-медицинских услуг, социально-психологических услуг, 
социально-педагогических услуг, социально-трудовых услуг, социально-правовых услуг, услуг 
в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих 
ограничения жизнедеятельности, в том числе детей-инвалидов.

2. Категории потребителей государственной услуги
Гражданин полностью или частично утративший способность либо возможности

осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные
жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности.

3. Государственное задание на 31 декабря 2023г. выполнено на 104 %.

3.1.Показатели, характеризующие объем государственной услуги:
При плановой коечной мощности 55 чел. за 2023 года в учреждении получили 

государственную услугу 68 получателей социальных услуг:
- по категории Гражданин частично утративший способность либо возможности 

осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные
жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности -60 
ПСУ ; объем государственной услуги составил 104 %;

- по категории Гражданин полностью утративший способность либо возможности 
осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные
жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности -  8 
ПСУ; объем государственной услуги составил 104,1 %.

Объем государственной услуги по учреждению составил 104%.

Причины отклонения от запланированных значений показателя «Доля получателей 
социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о 
социальном обслуживании с организацией, от общего числа получателей социальных услуг»:

Поступили новые получатели социальных услуг:
№
п/п

Ф.И.О. ПСУ Дата выдачи 
путевки

№ путевки 
министерств 
а соц. 
Политики 
Красноярске 
го края

№ договора о 
предоставлени 
и социальных 
услуг

Дата договора, 
приказа о постановке 
на стационарное 
обслуживание

№ приказа о 
принятии на 
стац.соц. 
обсл.

1 Викулова Г.В. 31.01.2023 4228 235 13.02.2023 24
2 Кальсина И.А. 10.02.2023 4254 236 22.02.2023 27



Л
О Павлова З.Г. 09.03.2023 4310 237 09.03.2023 32
4 Наумова К.А. 31.03.2023 4381 238 13.04.2023 50
5 Панушкин А.В. 17.04.2023 4382 239 27.04.2023 59
6 Искендаров Г.М.О. 08.05.2023 4473 240 10.05.2023 72
7 Летуновская Л.П. 03.05.2023 4439 241 11.05.2023 74
8 Чуйкин В.А. 08.05.2023 4472 242 17.05.2023 77
9 Гранов А.М. 13.06.2023 4537 246 16.06.2023 92
10 Ступин В.И. 14.06.2023 4542 247 27.06.2023 101
11 Кизеев И.С. 15.08.2023 4601 250 28.08.2023 130
12 Сергиюк Н.С. 15.08.2023 4600 249 28.08.2023 132
13 Судаков О.А. 29.09.2023 4688 251 12.10.2023 156

Сняты со стационарного социального обслуживания в связи со смертью следующий
получатель социальных услуг :

№
п /п

Ф .И . О .  П С У
Дата
смерти

Свидетель 
ство о 
смерти

Дата
выдачи

Дата
приказов

№
приказа о 
снятии со 
стацио
нарного 

обслужив 
ания

№ приказа о 
перерасчете и 
возврате 
денежных 
средств

Кол-
во
дней
возв
рата

1
Коненков В.И. 15.01.2023

Ш-БА 
№ 792265 17.01.2023 15.01.2023 5

№ 17 от 
06.02.2023

2
Галухин Л.Н. 07.02.2023

Ш-БА 
№ 792360 08.02.2023 07.02.2023 20

й

Малыгаева Н.В. 10.03.2023
Ш-БА 
№ 798375 13.03.2023 10.03.2023 34

№ 35 от 
10.04.2023

4
Горячих В.В. 30.03.2023

Ш-БА
№ 798465 03.04.2023 30.03.2023 44

5
Гриднева В.Г. 01.05.2023

Ш-БА 
№ 798588 02.05.2023 01.05.2023 64

№ 96 от 
22.06.2023

6
Короткова И.А. 18.05.2023

Ш-БА
№ 798673 22.05.2023 18.05.2023 82

№ 83 от 
22.05.2023

7
Яковлева В.Я. 21.05.2023

Ш-БА 
№ 798674 22.05.2023 21.05.2023 84

№ 98 от 
22.06.2023

8
Анисахаров В.М. 16.06.2023

Ш-БА
№ 798796 19.06.2023 16.06.2023 91

№ 1 13 от 
12.07.2023

9
Кецкало Л.П. 10.07.2023

Ш-БА
№815318 12.07.2023 10.07.2023 ПО

№ 111 от 
10.07.2023

10
Панушкин А.В. 28.08.2023

Ш-БА 
№ 798796 29.08.2023 29.08.2023 129

№ 140а от 
07.09.2023

Выехали из учреждения получатели социальных услуг :
№

п /п

Ф .И .О .  П С У

Д а т а
в ы д а ч и

п у т е в к и

№  п утевки  
М С П
К р асн о яр с  
кого  края

М есто
Д а т а  п р и к а за  о 
сн яти и  со 
с та ц и о н ар н о го  
о б сл у ж и ван и я

№  п р и к а за  о 
сн яти и  со 

стац и о н ар н о го  
об сл у ж и ван и я

№  п р и каза  о 
п ер ер асч ете  и 
возврате  
д ен еж н ы х  
средств

1 Н и к и т и н а  О .П . У л. М алая 
С ад о в ая , д .2  
кв .76

2 3 .0 1 .2 0 2 3 9 41

2 Д е м ч е н к о  А .А . Ул. П арковая . 
д .2 4

1 4 .0 3 .2 0 2 3 3 7 3 8

3
Н а у м о в а  К .А .

У л. С евер н ая , 
д .6  кв.5

1 9 .0 4 .2 0 2 3 5 7 9 5 ;  103

3.2.Показатели, характеризующие качество государственной услуги:

3.2.1. Причины отклонения от запланированных значений показателя «Доля получателей 
социальных услуг, получающих социальные услуги в рамках заключенных договоров о



социальном обслуживании с организацией, от общего числа получателей социальных услуг»: 
отсутствуют.

3.2.2. Причины отклонения от запланированных значений показателя «Количество 
нарушений санитарного и пожарного законодательства в отчетном году, выявленных при 
проведении проверок»: отсутствуют.

3.2.3. Причины отклонения от запланированных значений показателя «Удовлетворенность 
получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах»: отсутствуют.

Удовлетворенность получателей социальных услуг в оказанных социальных услугах по 
результатам опроса в рамках «Декады качества- 2023» предоставления государственных услуг 
в сфере социальной поддержки и социального обслуживания граждан составил 100%.

Опрошены 48 получателей социальных услуг. Все удовлетворены качеством 
предоставляемых социальных услуг.

3.2.4. Причины отклонения от запланированных значений показателя «Укомплектование
организации специалистами, оказывающими социальные услуги»: Укомплектование
организации специалистами, оказывающими социальные услуги, на 31.12.2023 г. -  89,6 %.

Согласно Приложению «Справка об укомплектованности учреждения работниками 
основного профиля в КГБУ СО» количество единиц по штатному расписанию 25, фактически 
замещено 22,4 единицы, в т.ч. 0,5 ставки медицинской сестры по массажу заняты совмещением, 
0,4 ставки культоргагизатора занята внешним совместительством. В учреждении на 
31.12.2023г. вакансии: культорганизатор 0,6 единицы, дежурный по режиму и уборщик 
служебных помещений по 1 вакансии.

3.2.5. Причины отклонения от запланированных значений показателя «Доступность 
получения социальных услуг в организации»: отсутствуют.

Доступность получения социальных услуг в организации согласно Приложению "Запрос в 
КГБУ по доступности для определения показателя качества для ГЗ 2023 года" на 31.12.2023г. 
составляет 80%.

3.2.6. Причины отклонения от запланированных значений показателя «Повышение 
качества социальных услуг и эффективности их оказания»: отсутствуют.

Повышение качества социальных услуг и эффективности их оказания согласно Плану 
мероприятий по повышению качества и эффективности оказания услуг за 2023г. составило 
100%.

В учреждении по состоянию на 31.12.2023 года проживают 55 человек, из них:
40 ПСУ -  инвалиды.

3.3. Предложения по корректировке показателей, характеризующих объем 
государственной услуги: отсутствуют.

3.4. За учреждением по состоянию на 31.12.2023г. отсутствует долгосрочная и 
просроченная кредиторская и дебиторская задолженность.

3.5. За 2023 год стационарное социальное обслуживание в учреждении предоставлено 68 
получателям социальных услуг, из которых:

- 15 приняты на стационарное обслуживание до 01.01.2015г.,
- 53 приняты на стационарное обслуживание после 01.01.2015г.
Сумма платы получателей социальных услуг по учреждению за 2023г. составила 

11427391рубль 20 коп.

И.о.директора КГБУ СО 
«Железногорский дом-интернат» А.С.Пугин

Исполнитель: Е.А.Блохина, тел (8-3919) 72-81-12 , КОВЦ-с!от-т1егпа1@ таП.ги


